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Firma BITZER odnowiła swoją witrynę internetową, która oferuje użytkownikom wiele nowych
funkcji. Najważniejszą innowacją jest nowy sposób prezentacji produktów na stronie: klient
może wyszukać odpowiedni dla siebie produkt na dwa sposoby – używając kryterium
technologii lub kryterium zastosowania.

  

  

  

Jeśli klient nie jest pewny, jakiej dokładnie sprężarki potrzebuje, dzięki wyszukiwarce opartej na
kryterium zastosowania szybko znajdzie właściwy produkt – na przykład wpisując w
wyszukiwarce słowo ‚supermarket’. W ten sposób użytkownik witryny dużo szybciej dotrze do
odpowiedniego produktu.
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  Rys. 1. Przejrzysta, rzeczowa, nowoczesna: specjalista w produkcji sprężarek, firma BITZER,prezentuje swoją nową, odświeżoną witrynę internetową    Dodatkową zaletą nowej witryny jest bezpośredni dostęp z każdej podstrony do praktycznejzakładki BITZER Tools, zawierającej np. oprogramowanie konfiguracyjne. Umożliwia onoprecyzyjną symulację warunków eksploatacji urządzenia dla każdego rodzaju zastosowania,ułatwiając dobranie najlepszego czynnika chłodniczego i ciśnienia roboczego.    
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  Rys. 2. Oprogramowanie konfiguracyjne umożliwia precyzyjną symulację warunkóweksploatacji urządzenia dla każdego rodzaju zastosowania, ułatwiając dobranie najlepszegoczynnika chłodniczego i maksymalnego ciśnienia roboczego    „Nowa witryna firmy BITZER dzięki swojemu przyjaznemu dla użytkownika designowi jestadresowana do szerszej niż dotychczas grupy odbiorców. Największym udogodnieniem jestautomatyczne sortowanie zapytań w systemie według regionu i tematu, a następnieprzekierowanie bezpośrednio do właściwego doradcy. W ten sposób upraszczamy naszeprocesy, aby móc jeszcze szybciej odpowiedzieć na każde pytanie – z korzyścią także dlasamego klienta” – wyjaśnia Marcus Loistl.    Źródło: Bitzer  
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